Simplifying
Shipping
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Alles auf
einer Plattform

Richte den Versandprozess nach deinen
Wunschen ein, ganz gleich welches System du
verwendest. Verbinde mehrere Vertriebskanale
und arbeite mit Uber 80 internationalen
Versanddienstleistern zusammen.

Checkout

Kombiniere die Versandoptionen der
besten Paketdienste. Mit unserer Checkout
conversionstarken Checkout kdnnen

deine Kunden den gewlinschten

Liefertag, die Versandmethode und

" . €595
vieles mehr auswahlen.

Versand mit

Service Point-Lieferung

Lieferung am nachsten

und am selben Tag

Taggenaue Zustellung K
Expresszustellung

Lieferung am Abend

Briefkastenzustellung
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€4,95

Knapp 60 % der deutschen
Shopper erwarten Flexibilitat
bei den Versandoptionen. Gratis




Kommissionierung

Erstelle deinen eigenen Workflow zur
Kommissionierung von Bestellungen.

v

v

Arbeite mit digitalen
Kommissionierlisten

Drucke scanbare
Lieferscheine und flige sie
deinen Bestellungen hinzu
Drucke Kommissionierlisten
fur die Massenkommis-
sionierung

Verwende Barcode-Scanner
fur den direkten Druck von
Versandetiketten

Versand

Bearbeite deine Bestellungen ganz automatisch, drucke Ver-
sandetiketten aus der BestellUbersicht und spare Zeit!

S

Drucke Versandetiketten in groBen Mengen Uber dein Dashboard
Versende schneller und ohne Fehler dank intelligenter Versandregeln
Erstelle und versende Zolldokumente digital

Plane die Abholung oder Abgabe von Paketen

Eingehende Bestellungen

Bestellung suchen... + Filter Labels erstellen
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Tracking

Informiere deine Kunden proaktiv mit automatisierten, gebrandeten
Tracking-Nachrichten und generiere mehr Wiederholungskaufe.

v Erstelle einfach und schnell deine gebrandete
Tracking-Seite und E-Mails

v/ Sende jederzeit Tracking-Updates, auch wenn
Pakete verspatet sind

v/ Bleibe prasent und flige eine Anzeige und
deinen Instagram-Feed hinzu

- shoestore.de/tracking

@ ShoeStore

Geschatzte Lieferzeit

27. Januar 15:00-17:00 Uhr

Paket unterwegs

an DHL iibertragen Mehr Details = 27. Januar 2022 um 12:33 Uhr
Mehr Details = Mehr Details =

© somcee

shoestore321 NEW!!! We have a brand new collection of Adidas Yeezy
Boost 350 sneakers! What sneaker fanatic needs to have these?
sshoerst

#musthave

#isneakersaddict



Retouren Analytics

Biete einen reibungslosen, kundenfreundlichen Prozess flr europaische Gewinne Einblicke in die Leistung deiner Online-Vertriecbskanale
Retouren an. Damit ersparst du dir und deinen Kunden Frust. basierend auf deinen eigenen Versand- und Retourendaten.

v/ Gebrandetes Retourenportal v Erhalte Informationen zu deinen Sendungen und

v/ Retouren mit jedem beliebigen Versanddienstleister Retouren Uber ein Ubersichtliches Dashboard

v Verstarke die Kundenbindung bei deinem Retourenprozess v/ Analysiere die Performance deines Onlineshops

v/ Gewinne Einblick in die Retourengriinde deiner Kunden und deines Marketings

v Filtere Daten nach Land, Paketdienst oder
einem bestimmten Zeitraum

v/ Exportiere Daten einfach im CSV-Format zur
Analyse mit deinen eigenen Tools

shoestore.de/retournieren

50 % der deutschen Shopper
finden die RUcksendung ihrer
Online-Einkaufe zu aufwendig.

Beginne mit der Retoure

Gib deine Postleitzahl und die Bestellnummer .
oder Trackingnummer ein, um deine Bestellung Filter
in wenigen Schritten zu retournieren!

Paketdienst v
Postleitzahl
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Integration

Track & Trace / Bestellnummer Sendungen liber Zeit
shoestore.de/retournieren
Belgien
Start Deutschland

Wahle den Grund Frankreich *

Italien

Falsches Produkt bestellt Niederlande
Deutsch v

Meinung geédndert senddoud

Erwartungen nicht getroffen

Mehr als eine GréBe bestellt Retourengriinde

Passt nicht

Falschen Artikel erhalten 182

Falsches Produkt erhalten

Anderer (in Nachricht erlautern)
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Sendungen nach Paketdienst Artikel funktioniert nicht 64
Erstattungsmehtode
l Erwartung nicht getroffen 48
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»Die Anbindung an Sendcloud ist
unkompliziert, die Plattform sehr
Ubersichtlich und intuitiv.*

Birgit Rohn — TeeGschwendner

Uber 23.000 Onlineshops
versenden bereits mit uns
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@ sendcloud Kostenlos anmelden! sendcloud.de
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